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Asociacion Cibao de Ahorros y Préstamos (ACAP)

I. Generalidades sobre ACAP

La Asociacion Cibao de Ahorros y Prés-
tamos (en adelante “ACAP”), fundada
en fecha 6 de agosto de 1962, es una
entidad de intermediacién financiera de
naturaleza mutualista, que se rige por la
Ley Monetaria y Financiera No. 183-02, de
fecha 21 de noviembre del ario 2002 (en
adelante “Ley Monetaria y Financiera”),
sus normas de aplicacion y las demds
disposiciones legales o reglamentarias que
son aplicables en relacién a su naturaleza
juridica y operaciones; y por la Ley No.
5897 sobre Asociaciones de Ahorros
y Préstamos para la Vivienda, de fecha
14 de mayo de 1962 (en adelante “Ley de
Asociaciones de Ahorros y Préstamos”), en
todos los aspectos que no sean contrarios
a la legislacién financiera especial.

El objeto principal de ACAP es, gestionar,
mediante el ahorro y otros instrumentos
financieros, los recursos necesarios con la
finalidad de utilizarlos en el otorgamiento
de préstamos para la construccién, ad-
quisicion, mejoramiento, ampliacion y re-
paracion de la vivienda familiar o mixta,
incluyendo edificaciones en condominio,
asi como otorgar otras modalidades de
préstamos, y realizar otras operaciones
establecidas en la Normativa externa vi-
gente aplicable a las entidades de inter-
mediacién financiera de su naturaleza.
De acuerdo con el articulo 75 de la Ley
Monetaria y Financiera, el catdlogo gene-

ral de operaciones que puede realizar es
el siguiente:

Recibir depdsitos de ahorros y a plazo,
en moneda nacional;

Recibir préstamos de instituciones fi-

nancieras;

Conceder préstamos en moneda na-
cional, con garantia hipotecaria desti-
nados a la construccién, adquisicién y
remodelacién de viviendas familiares
y refinanciamientos de deudas hipote-
carias, asf como conceder préstamos a
otros sectores de la economia nacional
con o sin garantia real y lineas de crédi-
to, conforme lo determine reglamenta-
riamente la Junta Monetaria;

B Emitir titulos-valores;

B Descontar letras de cambio, libranzas,

pagarés y otros documentos comercia-
les que representen medios de pago;

Adquirir, ceder o transferir efectos de
comercio, titulos, valores y otros instru-
mentos representativos de obligaciones,
asi como celebrar contratos de retroven-
ta sobre los mismos;

Emitir tarjetas de crédito, débito y car-
go conforme a las disposiciones legales
que rijan en la materia;

Efectuar cobranzas, pagos y transfe-
rencias de fondos;
Aceptar letras giradas a plazo que pro-

vengan de operaciones de comercio de
bienes o servicios en moneda nacional;

MEMORIA ANUAL 2019

Realizar contratos de derivados de cual-

quier modalidad, en moneda nacional;
Servir de agente financiero de terceros;

Recibir valores y efectos en custodia y
ofrecer el servicio de cajas de seguridad;

Realizar operaciones de arrendamiento
financiero, descuento de facturas, ad-

ministracién de cajeros automaticos;

Asumir obligaciones pecuniarias, otor-
gar avales y fianzas en garantia del
cumplimiento de obligaciones deter-
minadas de sus clientes, en moneda

nacional;

Proveer servicios de asesoria a proyec-
tos de inversion;

Otorgar asistencia técnica para estu-
dios de factibilidad econdmica, admi-
nistrativa y de organizacién y adminis-
tracion de empresas;

Realizar operaciones de compraventa
de divisas;

Contraer obligaciones en el exterior y
conceder préstamos en moneda ex-
tranjera, previa autorizacién de la Junta
Monetaria;

Asegurar los préstamos hipotecarios a
la vivienda con el seguro de Fomento de
Hipotecas Aseguradas (FHA) que ex-
pide el Banco Nacional de la Vivienda

0 su continuador juridico, conforme

lo determine reglamentariamente la
Junta Monetaria;

B Servir como originador o titularizador
de carteras de tarjetas de crédito y
préstamos hipotecarios en proceso de
titularizacion;

B Fungir como administrador de cartera
titularizada por cuenta de emisores de
titulos de origen nacional; y

B Realizar otras operaciones y servicios
que permiten las nuevas prdcticas ban-
carias en la forma que legal o regla-
mentariamente se determine, siempre
y cuando sean debidamente autoriza-
das por la legislacion aplicable y/o las
autoridades reguladoras del sistema
financiero.

Asimismo, ACAP puede realizar otras ope-
raciones previstas en legislaciones y nor-
mas especiales, como aquellas previstas
para los emisores de valores de renta fija
(participantes del mercado de valores) en
laLey No.249-17 del Mercado de Valores,
de fecha 19 de diciembre de 2017 (en
adelante “Ley del Mercado de Valores”),
y las previstas para las Asociaciones de
Ahorros y Préstamos en la Ley No. 189-11
para el Desarrollo del Mercado Hipotecario
y el Fideicomiso, de fecha 16 de julio de
2011 (en adelante “Ley de Fideicomiso”).
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I1. Generalidades del Sistema
de Gobierno Corporativo
de ACAP

ACAP ha desarrollado su sistema de go-
bernabilidad corporativa en cumplimiento
con los principios y reglas minimas previstas
en la Ley Monetaria y Financiera, el Re-
glamento sobre Gobierno Corporativo
adoptado por la Junta Monetaria el 19 de
abril de 2007 y modificado mediante la
Primera Resolucion de fecha 02 de julio
de 2015 (en adelante “Reglamento sobre
Gobierno Corporativo - EIF") y las demds
disposiciones vinculantes sobre la materia,
para el marco de gobierno corporativo de
las entidades de intermediacion financiera,
asi como, en base a principios de mejores
prdcticas internacionales aplicables a la
naturaleza, tamano, complejidad y perfil de
riesgo de la entidad.

En sentido general, el sistema de gobierno
corporativo desarrollado por ACAP tiene
el doble objetivo de mantener un robusto
sistema de gobernabilidad interna y por
tanto de sanas prdcticas bancarias, asf
como, de cumplir con las responsabilidades
y exigencias propias de la regulacion
financiera y de las mejores prdcticas
nacionales e internacionales en la materia.

ACAP, entidad de intermediacién financiera
que a su vez es emisora de valores de renta
fija de oferta publica del mercado de valores
dominicano, se encuentra supervisada,
tanto por la Administracion Monetaria y
Financiera (Junta Monetaria- Banco Central
y Superintendencia de Bancos), como
por la Superintendencia del Mercado de

Valores (en adelante “SIMV") en lo relativo
a los valores de renta fija de oferta publica
que emita. En este sentido, desde el punto
de vista de la regulacién externa, ACAP se
encuentra regulada principalmente por las

siguientes normas:

i. Ley Monetariay Financiera;

ii. Ley de Asociaciones de Ahorros y
Préstamos;

iii. Los reglamentos de aplicacién a la Ley
Monetaria y Financiera, en particu-
lar por el Reglamento sobre Gobierno
Corporativo — EIF; y,

iv. Por las disposiciones de la Ley del
Mercado de Valores y sus normas de
aplicacion, vinculantes a su condicién

de emisor de valores de renta fija.

En el plano interno, ACAP se rige princi-
palmente por las siguientes normas:

i. Estatutos Sociales;

ii. Reglamento Interno de la Junta de
Directores;

iii. Reglamento de los Comités de Apoyo
de la Junta de Directores;

iv. Cddigo de Eticay Conducta;

v. Demds reglamentos, manuales, pro-
cedimientos y politicas internas de-
sarrolladas para las diferentes dreas
y materias de relevancia, como por
ejemplo, actualmente se destacan las
siguientes politicas con las que, entre
otras, cuenta la entidad: i) Politicas de
Informacion y Transparencia; ii) Politi-
cas para la Gestiéon de las Capacita-
ciones de los Miembros de la Junta de
Directores; iii) Politicas de Evaluacion
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de la Junta de Directores y sus Comités
de Apoyo; iv) Politicas de Actas de la
Junta de Directores y Comités de Apo-
yo; entre otras.

En su contenido, cada una de las normas
internas antes citadas, cumple con el mini-
mo regulatorio previsto en las normativas
externas que establecen disposiciones al
respecto, y han sido aprobadas de manera
conforme, por los érganos de gobierno in-
ternos correspondientes y por la Superin-
tendencia de Bancos (en adelante “SIB”) y
la SIMV, en la medida correspondiente.

IT1. Derechos de los Asociados

Los asociados a ACAP, conforme articulo
9 de los Estatutos Sociales, sin perjuicio
de los que la normativa externa e interna
pudiera otorgarles, tienen, con cardcter
irrenunciable, como minimo los siguientes
derechos:

B El de participar en el reparto de las ga-
nancias sociales y en el patrimonio re-
sultante de la liquidacion;

B El de adquisicion o suscripcion prefe-
rentemente en cualquier emision de
acciones, en caso de conversidn, salvo
disposicion legal en contrario;

B E|de asistiry votar en las Asambleas Ge-

nerales, pudiendo impugnar las mismas;
B El de informacion;y,

B El de tratamiento igualitario.

IV. Principales Organos
y Elementos de Gobierno
y Administracion

El sistema de gobierno corporativo interno
de ACAP estd jerdrquicamente organizado
a partir de la Asamblea General de
Asociados, con la Junta de Directores como
principal érgano de administracion, la cual
es asistida por los Comités de Apoyo que
cree al efecto, y por la Alta Gerencia, que
se integra de los principales ejecutivos u
organos de gestion de la sociedad y es
supervisada por la Junta de Directores.

A. Asamblea General

La Asamblea General de Asociados cons-
tituye el érgano supremo de la sociedad.
Su funcién principal es ejercer el control y
fiscalizacién de los érganos de administra-
cién de ACAP y establecer los lineamientos
y decisiones generales sobre la naturaleza,
objetivo y funcionamiento de la entidad.

Conforme normativa externa y el articulo
19 de los Estatutos Sociales de la entidad,
las Asambleas Generales de Asociados
se constituyen por aquellos asociados
que hayan mantenido, como depdsito en
ACAP, una suma no menor a cien pesos
dominicanos (RD$100.00) o como pro-
medio durante el Ultimo ejercicio. A cada
asociado, con derecho a participar, le co-
rresponde un voto por cada cien pesos do-
minicanos (RD$100.00) depositados, pero
ninguno tendrd derecho a mds de cincuen-
ta (50) votos, cualquiera que sea el monto
depositado en su cuenta de ahorros. Los
Asociados pueden hacerse representar en
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las Asambleas Generales de Asociados,
conforme articulo 7 de los Estatutos Socia-
les de la entidad, cuando el mandato haya
sido otorgado, de manera individual o con-
junta, a favor de cualquier funcionario de
ACAP, el mismo se considerard expedido
a favor de la Junta de Directores que deci-
dird, por mayoria, en nombre del asociado.

Las Asambleas Generales de Asociados se
dividen en Ordinarias (Anuales u Ocasio-
nales) y Extraordinarias, siendo las Ordina-
rias aquellas cuyas decisiones se refieren a
hechos de gestion o administracién o a un
hecho cualquiera de aplicacién o interpre-
tacion de los Estatutos Sociales, y Extraor-
dinarias, aquellas cuyas decisiones se re-
fieren a la introduccién de una modificacion
cualquiera de los Estatutos. Las decisiones
adoptadas en las Asambleas Generales
obligan a todos los asociados, aun disi-
dentes o ausentes, siempre que hayan sido
adoptadas conforme a la legislacion vigente
y a los Estatutos Sociales. Las funciones de
las Asambleas Generales varian de confor-
midad con su cardcter, objeto y naturaleza.

La Asamblea General Ordinaria Anual
(celebrada dentro de los cuatro (4) meses
que sigan al cierre del ejercicio social de la
entidad) tiene las siguientes atribuciones:

B Discutir, aprobar, enmendar o recha-
zar los balances de fin de ejercicio y las
cuentas e informes que deban rendir la
Junta de Directores y el (los) Comisa-
rio(s), y otorgarles el descargo corres-
pondiente;

B Elegir los miembros de la Junta de
Directores, y los suplentes de miembros,
por el término de tres (3) afos y determi-

nar si sus funciones serdn o no remune-
radas, asi como revocar y reemplazar a
los mismos, sin perjuicio de las faculta-
des que el articulo 37 dela Ley No. 5897,
sobre Asociaciones de Ahorros y Prés-
tamos para la Vivienda y demds normas
aplicables, confieran a las autoridades
competentes, relativas a la remocién y
suspension de cualquier miembro de la
Junta de Directores o de cualquier otro
funcionario designado por esta, cuando
estos violen las leyes vigentes o sus re-
glamentos aplicables a La Asociacién, a
estos Estatutos, o practiquen operacio-

nes inseguras o no autorizadas;

B Designar uno o varios Comisarios,
cuando corresponda, y determinar si
sus funciones serdn o no remuneradas,
asi como reemplazarlos en los casos

procedentes;

B Verificar que cada miembro de la Junta
de Directores esté calificado para el
desempefio de su cargo;

B Resolver sobre la aplicacion del resulta-
do del ejercicio social; y,

B Nombrar los auditores externos.

La Asamblea General Ordinaria Ocasional
(celebrada en cualquier época del afio) es
competente para lo siguiente:

B Estatuir sobre todas las cuestiones que
excedan de la competencia de la Junta
de Directores;

B Conferir a ésta las autorizaciones nece-
sarias en caso de que los poderes a ella
atribuidos fuesen insuficientes; v,

B Determinar soberanamente la conduc-

cién de los negocios sociales.
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La Asamblea General Extraordinaria tiene
las siguientes atribuciones:

B Resolver sobre la disolucién y liquida-
cién de la entidad;

B Decidir sobre la fusion total o parcial de
ACAP con otras Asociaciones constitui-
das o por constituirse o con cualesquie-
ra otras entidades de intermediacidn
financiera, asi como decidir sobre ab-

sorciones y escisiones;

B Decidir sobre la conversion de ACAP en
el tipo de entidades de intermediacion

financiera previstas en el articulo 34 de
la Ley Monetaria y Financiera o en cual-
quier otra que la sustituya;
Cambiar el nombre de ACAP;

B Trasladar el domicilio social fuera de la
ciudad de Santiago; y,

B Reformar, modificar o sustituir los Esta-
tutos Sociales.

Durante el ano 2019 la Asamblea General
de Asociados de ACAP se reunid en tres (03)

ocasiones, segln se describe a continuacién:

ASAMBLEAS GENERALES DE ASOCIADOS CELEBRADAS EN EL ANO 2019

Cantidad de asociados presentes

Fecha Tipo de Asamblea e
94 presentes 'y 288,447
4/02/2019 Ordinaria Ocasional representados
102 presentes y 289,169
11/02/2019 Extraordinaria representados
135 presentes 'y 292,996
29/03/2019 Ordinaria Anual representados

Enestas Asambleas Generalesse conocieron
y dispusieron sobre los siguientes aspectos:

i. En Asamblea General Ordinaria Oca-
sional en fecha cuatro (4) de febrero
de dos mil diecinueve (2019):

B Conocer la carta de renuncia del Comi-
sario de Cuentas, Carlos Porfirio Casti-
llo Alba notificada mediante comunica-
cion de fecha 14 de diciembre de 2018,
acogiéndola en su totalidad, sin excep-
cion ni reservas de ninguna clase; vy,

B Ratificar la Resolucion de la Junta de
Directores de fecha 19 de diciembre de
2018, en la que se presentd la propues-
ta como Comisario a la Lic. Gisela Alta-
gracia Ledn Jiménez, y la designa como
Comisario de Cuentas para verificar las
cuentas y realizar el informe del ejerci-
cio que terminé el 31 de diciembre de
2018, permaneciendo como tal hasta la
Asamblea General Ordinaria Anual que
conozca del indicado ejercicio, fijando

sus honorarios.

Estas resoluciones fueron sometidas a vo-
tacién y aprobadas a unanimidad de votos.
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ii. En Asamblea General Extraordinaria
de Asociados en fecha once (11) de
febrero de dos mil diecinueve (2019):

B Modificacidon de los Estatutos Sociales
de ACAP, en especifico los articulos 20
y parrafo |, 25, 28, 30 y su pdrrafo, 31,
34, 37 literal i), 56 literal r), y 79, la eli-
minacién del articulo 70, y renumerar
en consecuencia desde el articulo 70
hasta el 79, con el objetivo de adecuar
los mismos al articulo 214, pdrrafo, de
la Ley No. 249-17 del mercado de Valo-
res, de fecha 19 de diciembre de 2017,
mediante el cual se establece que las
disposiciones sobre gobierno corpora-
tivo para las entidades participantes
del mercado de valores son de cumpli-
miento voluntario para los emisores de

valores de renta fija.

Esta resolucién fue sometida a votacion y
aprobada a unanimidad de votos.

iii. En Asamblea General Ordinaria Anual
en fecha veintinueve (29) de marzo de
dos mil diecinueve (2019):

B Conocer el Informe de la Junta de
Directores sobre las operaciones del
ejercicio comprendido entre el 1 de ene-
roy el 31 de diciembre de 2018;

B Conocer el Informe del Comisario sobre
las cuentas de dicho egjercicio;

B Discutir y aprobar, enmendar o recha-
zar los informes citados en los puntos
anteriores, relativos a las cuentas ce-
rradas al 31 de diciembre de 2018;

Otorgar descargo relativo a la gestién
delaJunta de Directores y del Comisario
de Cuentas;

Resolver sobre la aplicacion del resul-
tado del ejercicio social terminado el 31
de diciembre de 2018;

Conocer el Informe de la Junta de
Directores sobre el Cumplimiento y Eje-
cucién del Sistema para la Gestidn de
Riesgos de Lavado de Activos, Finan-
ciamiento del Terrorismo y de la Prolife-
racién de Armas de Destruccién Masiva,
correspondiente al afio 2018;

Conocer el Informe de la Gestién Inte-
gral de Riesgos de ACAP;

Conocer el Informe de Gobierno Corpo-
rativo del afio 2018;

Designar al Comisario de Cuentas por
dos (2) ejercicios sociales;

Nombrar la firma de Auditores Externos
para el ejercicio social correspondiente
al afio 2019;

Conocer, aceptar y dar descargo de la
renuncia de un Miembro Externo Inde-
pendiente de la Junta de Directores;

Conocer y estatuir acerca de la renun-
cia del Vicepresidente Ejecutivo Adjun-
to, quien ostentaba uno de los dos car-
gos de Miembro Interno o Ejecutivo de
la Junta de Directores;

Conocer y estatuir acerca de la de-
signacion de un nuevo Vicepresidente
Ejecutivo Adjunto, en relacion a su de-
signaciéon como Miembro Interno o Eje-
cutivo de la Junta de Directores;

Conocer y estatuir acerca de la pro-

puesta de designaciéon de un nuevo
Miembro Externo No Independiente de
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la Junta de Directores y sus respectivos
suplentes, por el periodo restante de
la Junta de Directores vigente, es decir
hasta el 2020, y determinar si sus fun-
ciones serdn o no remuneradas; v,

W Autorizar realizar los procesos vy trd-

mites necesarios para la informacién

al mercado, a las autoridades corres-
pondientes y a las instancias internas
de ACAP.

Estas resoluciones fueron sometidas a

votacién y aprobadas a unanimidad de
votos.

HISTORICO DE ASAMBLEAS GENERALES DE ASOCIADOS CELEBRADAS

Aho Cantidad Tipos

2017 Extraordinaria y Ordinaria Anual

2018 Extraordinaria y Ordinaria Anual
Ordinaria Ocasional, Extraordinaria

2019 y Ordinaria Anual

B. Junta de Directores

ACAP es administrada por una Junta de
Directores, que de acuerdo a sus Estatutos
Sociales debe estar compuesta por no
menos de cinco (5) ni mds de catorce (14)
personas fisicas, las cuales son designadas
por la Asamblea General de Asociados por
periodos de tres (3) afios.

La composicion de la Junta de Directores
debe mantener el cumplimiento de los
criterios de idoneidad, conocimientos y
experiencias establecidos como minimos
en las normas internas y reglamentarias
externas aplicables. En todo momento
debe garantizarse una composicién que
permita la objetividad e independencia
de criterio de sus miembros y que evite
la influencia entre éstos en la toma de

decisiones, incluyendo al Presidente.

Las reglas sobre requisitos, inhabilidades
e incompatibilidades al cargo de miembro

de la Junta de Directores se encuentran
establecidas, en el plano interno, en los
Estatutos Sociales y en el Reglamento
Interno de la Junta de Directores, los cuales
cumplen con lo previsto en la normativa
externa aplicable, y dentro de las cuales
se destaca que, en la composicién de la
Junta de Directores deberd haber dos (2)
categorias de miembros:

B Miembros Internos o Ejecutivos:
aquellos con competencias ejecutivas
y funciones de alta direccién dentro de
ACAP o sus empresas vinculadas. Por
disposiciénlegal,enningtincasola Junta
de Directores podrd contar con mds de
dos (2) miembros que ostenten esta

naturaleza;

B Miembros Externos: son  aquellos
que no estdn vinculados a la gestién de
ACAP, sin embargo, representan el con-
junto de los intereses generales y difusos

11




12

R ASOCIACION CIBAO

m =N DE AHORROS Y PRESTAMOS

que concurren en ella, asi como el de los
Asociados. Estos miembros se dividen
en independientes y no independientes:

o Miembros Externos No Independientes:
Son los propuestos por quienes sean

titulares de participaciones significativas
y estables en el capital de ACAP o dichos
titulares. De acuerdo a la normativa
vigente, podrdn ser miembros externos
no independientes los Asociados con
derecho a voto superior al 50% sobre el
limite mdximo permitido por la Ley de
Asociaciones, sean estos votos directos
o adquiridos por delegacion de otros
Asociados, y los que tengan depdsitos
en la entidad por montos superiores a los
equivalentes para obtener el 100% de los
derechos a voto permitidos; v,

e Miembros Externos Independientes:

son aquellos de reconocido prestigio
profesional que pueden aportar su
experiencia y conocimiento para la
mejor gestion de la entidad y que no
se encuentran incluidos dentro de las
categorias de Ejecutivos o Internos o
no Independientes. Podrdn ser elegidos
entre los Asociados con participacion no
significativa dentro de la entidad, y que no
realicen, ni hayan realizado, en los Ultimos

dos (2) afos, trabajos remunerados o
bajo contrato en la propia entidad ni en

empresas con participacion en ella;

En cumplimiento con la normativa externa,
el articulo 34 de los Estatutos Sociales
establece que, al menos el cuarenta por
ciento (40%) de los miembros de la Junta
de Directores deben ser profesionales
con experiencia en asuntos financieros,
econdmicos o empresariales; y que los
miembros externos independientes deben
contar con un papel relevante y operativo
dentro de la composicion de la Junta de
Directores.

Conforme articulo 41 de los Estatutos So-
ciales de la entidad, la Asamblea General
de Asociados que designe a los miembros
de la Junta de Directores deberd, concomi-
tantemente elegir los suplentes de cada
uno de esos miembros, en aplicacién vy
conforme régimen de sucesién previsto in-

ternamente para estos.

En cumplimiento con estos criterios de
composicion, la Junta de Directores de
ACAP al final del ejercicio de 2019 estuvo
compuesta por los siguientes doce (12)
miembros, los cuales cuentan a su vez,

cada uno, con los siguientes suplentes:

MIEMBRO

Lic. José Santiago
Reinoso Lora
Presidente
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BREVE PERFIL SUPLENTES

Miembros Externos No Independientes

Es miembro de la Junta de Directores de la ACAP desde el 24 de e Sr.lvdn José
marzo de 1993y ocupa la posicién de Presidente desde 01 de abril Reynoso Santana;
de 2008; Y,

Licenciado en Derecho, egresado de la Pontificia Universidad

e Sr.José Ramdn
Catdlica Madre y Maestra; )

Lora Perelld
Como formacién complementaria ha participando en talleres

de Gestidn Integral de Riesgos; Fideicomiso; Buenas Prdcticas
en Gobierno Corporativo y Transformacién del Riesgo;
Innovacién Radical de la Funcién de Auditoria Interna; Riesgo
Reputacional; FATCA; Mercado de Valores en la Republica
Dominicana; Estrategia y Mejores Prdcticas de los Medios de
Pago; Control Interno COSO; Gobierno Corporativo; Gestién

de Crisis; Andlisis de Crédito; Gestién Presupuestaria; Medio
Ambiente y Sostenibilidad; Sistema Financiero; Analytics para
la Industria; Claves de Exito para Reduccién de Costos en la
Industria Bancaria; Gestidn de Crisis vs Incidente; Revolucidn
Digital; Regulaciones Internacionales; Riesgos segin ISO 31000;
Tendencias en Seguridad, Riesgos en el Uso de Redes Sociales
y Dispositivos; Gestion de Riesgos de Comunicacién; Ley 155-17
contra el Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo, y
Regulaciones Internacionales; Normativa ISO 37001; Valoracién
de Precios; entre otras acciones formativas relacionadas a su rol
en la entidad.

Es Primer Gerente de la Oficina de Abogados José E. Reinoso
(TANI Inversiones, SRL), desde el afio 1976; Asesor Legal de la
Asociacidn de Empresas de Zonas Francas de Santiago desde

el afo 1979; Vicepresidente del Consejo Regional de la Cruz
Roja Dominicana desde el 1998 y ha ocupado puestos en otras
organizaciones.

Lic. José Ramén
Augusto Vega Batlle
Primer
Vicepresidente

Es miembro de la Junta de Directores de la ACAP desde el 01 de e Sr. Victor Manuel
abril de 2002, ocupando el cargo de Primer Vicepresidente desde Fondeur Diaz; y,
01 de abril de 2017;

e Sr.Rafael Eduardo

e Graduado de la Licenciatura en Derecho, Mencién Cum Laude, Mera Montero

de la Pontificia Universidad Catdlica Madre y Maestra. Realizé
una Especializacion en Derecho Civil, Diploma Superior, en la
Universidad de Derecho, Economia y Ciencias Sociales de Paris,
Francia;

Ha complementado su formacidn participando en capacitaciones
de Gestion Integral de Riesgos; Fideicomiso; Buenas Prdcticas

en Gobierno Corporativo y Transformacién del Riesgo; Riesgo
Reputacional; FATCA; Mercado de Valores en la Republica
Dominicana; Estrategia y Mejores Prdcticas de los Medios

de Pago; Gobierno Corporativo; Gestion de Crisis; Gestidn
Presupuestaria; Medio Ambiente y Sostenibilidad; Sistema
Financiero; Analytics para la Industria; Claves de Exito para
Reduccién de Costos en la Industria Bancaria; Gestién de Crisis
vs Incidente; Regulaciones Internacionales; Riesgos segtin ISO
31000; seminario especializado sobre nueva regulacién mercantil,
bancaria y del mercado de valores; Tendencias en Seguridad,
Riesgos en el Uso de Redes Sociales y Dispositivos; Gestion de
Riesgos de Comunicacién; Ley 155-17 contra el Lavado de Activos
y Financiamiento del Terrorismo, y Regulaciones Internacionales;
Normativa ISO 37001; Valoracidn de Precios; entre otras acciones
formativas relacionadas a surol en la entidad.
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Miembros Externos No Independientes
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Lic. José Ramdn
Augusto Vega Batlle
Primer
Vicepresidente

Se desempefia como Gerente de las companias Servicios Velex,
SRL e Inmobiliaria Vega Batlle, SRL; como Secretario / Tesorero

de General Shoes DR Corp.; Vicepresidente de Gestidn de

Parques Industriales GPI, SAS; Bojos Tanning, Inc.; y Secretario

de la Fundacién para la Educacién, Capacitacién e Innovacion
(Funcapex), Inc.; Patronato Subestacion de Bomberos Zona Franca
Santiago, Inc.; Inversiones Chatfield, S.A.; CAPEX - Centro de
Innovacidn y Capacitacién Profesional, SRL; y Varnetti Properties
Corp, es Miembro de la Asociacidn para el Desarrollo, Inc. (APEDI),
Universidad ISA, Inc. desde el 2001; Asesor Legal de la Corporacién
Zona Franca Industrial de Santiago, Inc. desde el 1990.

Sr. Victor Manuel
Fondeur Diaz; y,

Sr. Rafael Eduardo
Mera Montero

MIEMBRO

MEMORIA ANUAL 2019

BREVE PERFIL SUPLENTES

Miembros Externos No Independientes

Sr. José Tomds Cruz
Rodriguez
Segundo

Vicepresidente

e Ocupd la posicidn de Segundo Vicepresidente de ACAP, desde el
01 de abril de 2008 hasta el 31 de marzo de 2017; siendo elegido
nuevamente en la referida posicién el 10 de abril de 2019 hasta la
actualidad;

e Ademds, se ha desempefiado como Encargado Departamento de
Tejeduria, Augusto Espaillat Sucesores, C. por A. desde 1975-
1978; Gerente de Produccion y Operaciones, Augusto Espaillat
Sucesores, C. por A. desde 1978-1991; Asesor de Operaciones,
DR Manufacturing desde 1991-1995; Administrador/Gerente de
Produccién, Augusto Espaillat Sucesores, C. por A. desde 1991-
1995; Presidente Administrador, Finca Margarita (proyecto de
exportaciéon de banano) desde 1999-2007; y Administrador, Cruz
Rodriguez y Compaiiia C. por A. desde 1996-2007;

e Esgraduado de Contabilidad General en la Academia Santiago,
y estudios de Tecnologia en Ingenieria Industrial y de Gerencia de
Produccién y Operaciones en la Pontificia Universidad Catdlica
Madre y Maestra.;

e Como formacién complementaria, ha participado en
capacitaciones sobre Fideicomiso; Control Interno COSO;
Gobierno Corporativo; Buenas Prdcticas en Gobierno Corporativo
y Transformacién del Riesgo; Mercado de Valores en la Republica
Dominicana; Estrategia y Mejores Prdcticas de los Medios de
Pago; Riesgo Reputacional; FATCA; Innovacién Radical Funcién
Auditoria Interna; Gestidn Integral de Riesgos; Gestién de
Crisis vs Incidente; Gestidon Presupuestaria; Medio Ambiente y
Sostenibilidad; Sistema Financiero; Analytics para la Industria;
claves de éxito para la reduccién de costos en la industria
bancaria; Revolucién Digital; Regulaciones Internacionales;
seminario especializado sobre nueva regulacién mercantil,
bancaria y del mercado de valores; Tendencias en Seguridad,
Riesgos en el Uso de Redes Sociales y Dispositivos; Gestion de

Riesgos de Comunicacién; Ley 155-17 contra el Lavado de Activos

y Financiamiento del Terrorismo, y Regulaciones Internacionales;
Valoracidn de Precios; entre otras capacitaciones.

Sr. Eladio Martin
Frias Vifias; y,
Sr. Francisco

Antonio Estévez
Luna

Ing. Angel Maria
Castillo Brito
Miembro

Es miembro de la Junta de Directores de la ACAP desde el 01 de e Sr.Saul Abreu

abril de 2005. Ocupé la posicidén de Primer Vicepresidente de la Luna;y,

Junta de Directores desde el 01 de abril de 2008 hasta el 31 de « Sr.Pavel Julio

marzo de 2017; . .
César Corniel

Ingeniero Agrénomo, Mencién Gerencia de Agronegocios (PUCMM Rosa

/ISA), y cursé un Mdster en Administracién de Empresas (MBA),

INCAE;

Como formacién complementaria, ha realizado estudios de
definicién, Implantacién y Medicién Estratégica; Control Interno
COSO:; Gobierno Corporativo; Fideicomiso; Buenas Prdcticas

en Gobierno Corporativo y Transformacion del Riesgo; Riesgo
Reputacional; FATCA; Mercado de Valores en la Republica
Dominicana; Estrategia y Mejores Prdcticas de los Medios de
Pago; Innovacién Radical Funcidn Auditoria Interna; Gestion
Integral de Riesgos; Gestién Presupuestaria; Medio Ambiente y
Sostenibilidad; Sistema Financiero; Analytics para la Industria;
claves de éxito para la reduccién de costos en la industria
bancaria; Gestidn de Crisis vs. Incidente; Revolucidn Digital;
Regulaciones Internacionales; Riesgos segun 1ISO 31000;
seminario especializado sobre nueva regulacién mercantil,
bancaria y del mercado de valores; Tendencias en Seguridad,
Riesgos en el Uso de Redes Sociales y Dispositivos; Gestion de
Riesgos de Capacitacion; Ley 155-17 contra el Lavado de Activos
y Financiamiento del Terrorismo, y Regulaciones Internacionales;
Normativa ISO 37001; Valoracién de Precios, entre otras acciones
formativas;y,

Es Vicerrector Académico de la Universidad ISA desde el afio 2006.

Dr. Pablo Ceferino
Espaillat Galdn
Miembro

Es miembro de la Junta de Directores de la ACAP desde el 01 de e Sr. Euler Antonio
abril de 2005; Veloz Ramirez; y,

e Doctor en Odontologia graduado de la Universidad Auténomade e Sr. Arturo Jou Pam

Santo Domingo. Realizando Residencia en Prétesis-Periodoncia, Sang De Aza
Universidad de lllinois, Chicago; en Odontologia Restauradora,

Universidad del Zulia, Venezuela; y en Prostodoncia, Escuela de

Postgrado de la Asociaciéon Odontoldgica, Argentina. Cursé un

Diplomado en Disefio y Administracién de Clinicas Odontoldgicas,

Universidad de Panamd.

Como formacién complementaria ha participado de capacitacién
en materia de Gobierno Corporativo; Buenas Prdcticas en
Gobierno Corporativo y Transformacién del Riesgo; FATCA;
Mercado de Valores en la Republica Dominicana; Estrategia y
Mejores Prdcticas de los Medios de Pago; Taller Gestidn Integral
de Riesgos; Fideicomiso; Gestion de Crisis; Gestion de Riesgo;
Gestidn Presupuestaria; Medio Ambiente y Sostenibilidad;
Sistema Financiero; Analytics para la Industria; claves de

éxito para la reduccion de costos en la industria bancaria;
Gestidn de Crisis vs Incidente; Revolucién Digital; Regulaciones
Internacionales; Riesgos seglin ISO 31000; seminario
especializado sobre nueva regulacién mercantil, bancaria y

del mercado de valores; Tendencias en Seguridad, Riesgos en

el Uso de Redes Sociales y Dispositivos; Gestién de Riesgos

de Comunicacidn; Ley 155-17 contra el Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo, y Regulaciones Internacionales;
Normativa ISO 37001; Valoracién de Precios; entre otras acciones
formativas relacionadas con su rol dentro de la entidad; y,

Es Director del Centro de Odontologia Clinica.
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Lic. Damidn Eladio
Gonzdlez
Miembro

e Es Miembro Externo No Independiente de la Junta de Directores
desde el 29 de marzo de 2019;

e Fue Vicepresidente Ejecutivo Adjunto de la entidad y por
consiguiente Miembro Interno de la Junta de Directores de la ACAP
desde el 1 de noviembre de 2016 hasta el 29 de marzo de 2019;

o Licenciado en Contabilidad y Auditoria, egresado de la Universidad
Nacional Pedro Henriquez Urefia (UNPHU);

e Como formacién complementaria realizé un Diplomado Gestién
de la Seguridad Social; Taller Gestién Integral de Riesgos; Curso
Medicién del Riesgo Operacional; Curso-Taller de Actualizacidn
Impositiva; Curso a Distancia: Direccidn y Gestidn Estratégica de
Tesoreria; Curso “Fraud and Money Laundering: A Bank’s Legal
Exposure”; XIl Congreso Latinoamericano de Seguridad Bancaria;
XXI| Conferencia Interamericana de Contabilidad (Asociacién
Interamericana de Contabilidad); Mercado de Valores en Republica
Dominicana; Gobierno Corporativo; Gestion de Riesgos de
Comunicacion; Gestidn de la Integridad; Gobierno Corporativo
Gestion de Riesgo; Ley 155-17 contra el Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo, y Regulaciones Internacionales;
Normativa ISO 37001; Seminario de Prevencién de Riesgos
(FINJUS); Valoracién de Precios; entre otras acciones formativas.

e Sr. Luis Alfonso
Germosén
Ricardo;y

e Sr.Pedro Alberto
Reyes Gdlvez

MIEMBRO

MEMORIA ANUAL 2019

BREVE PERFIL SUPLENTES

Miembros Externos Independientes

Miembros Externos Independientes

Ing. Angel Nery
Castillo Pimentel
Miembro

e Es miembro de la Junta de Directores de la ACAP desde el 01 de
noviembre de 2007;

e Ingeniero Agrénomo, Mencidn Gerencia de Agronegocios
(PUCMM);

e Como formacién complementaria ha participado de cursos-
talleres de Fideicomiso; Buenas Prdcticas en Gobierno
Corporativo y Transformacién del Riesgo; Riesgo Reputacional;
FATCA; Mercado de Valores en la Republica Dominicana;
Estrategia y Mejores Prdcticas de los Medios de Pago; Medicién
del Riesgo Operacional; Gestién Integral de Riesgos; Control
Interno COSO; Gestidn del Crisis; Gestion Presupuestaria; Medio
Ambiente y Sostenibilidad; Sistema Financiero; Analytics para
la Industria; claves de éxito para la reduccidn de costos en la
industria bancaria; Gestién de Crisis vs Incidente; Revolucién
Digital; Regulaciones Internacionales; Riesgos segtin ISO 31000;
seminario especializado sobre nueva regulacién mercantil,
bancaria y del mercado de valores; Tendencias en Seguridad,
Riesgos en el Uso de Redes Sociales y Dispositivos; Gestién de
Riesgos de Comunicacién; Ley 155-17 contra el Lavado de Activos
y Financiamiento del Terrorismo, y Regulaciones Internacionales;
Normativa ISO 37001; Valoracién de Precios; entre otras
capacitaciones; y,

e Es Presidente de Texnece Mercantil, SRL, desde el afio 2003.

e Sr. Mdximo
Ramdn Marte
Estévez;y,

e Sr. Francisco José
Sued Lépez

Ing. Tedfilo de Jesus
Gbémez Rodriguez
Miembro

Es miembro de la Junta de Directores de la ACAP desde el 01 de e Sr.Jorge Orlando
noviembre de 2007; Acosta Estrella; y,

Ingeniero Agrénomo, Concentracién Administracién de e Sr. Emmanuel
Agroempresas, egresado de la Pontificia Universidad Catdlica Garcia Musa
Madre y Maestra; con un Mdster in Business Administration (MBA

con énfasis en Finanzas y Mercadeo);

Ha participado de capacitaciones sobre Control Interno COSO;
Gobierno Corporativo; Fideicomiso; Buenas Prdcticas en Gobierno
Corporativo y Transformacién del Riesgo; Riesgo Reputacional;
FATCA; Mercado de Valores de Republica Dominicana; Estrategia
y Mejores Prdcticas de los Medios de Pago; Taller Gestidn Integral
de Riesgos; Gestidn de Crisis; Gestién de Riesgos; Gestién
Presupuestaria; Medio Ambiente y Sostenibilidad; Sistema
Financiero; Analytics para la Industria; claves de éxito para la
reduccién de costos en la industria bancaria; Gestién de Crisis

vs Incidente; Revolucidn Digital; Regulaciones Internacionales;
Riesgos seglin ISO 31000; Tendencias en Seguridad, Riesgos

en el Uso de Redes Sociales y Dispositivos; Gestién de Riesgos

de Comunicacidn; Ley 155-17 contra el Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo, y Regulaciones Internacionales;
Normativa ISO 37001; Seminario de Prevencién de Riesgos;
Valoracién de Precios; entre otras acciones formativas.

Es Administrador General del Aeropuerto Internacional

del Cibao, S. A.
Lic. Pablo Julidn e Es miembro de la Junta de Directores de la ACAP desde el 01 de e Sr. Francisco
Pérez Ferndndez noviembre de 2007; Antonio
Miembro e Licenciado en Contabilidad de la Pontificia Universidad Catdlica Canahuate
Camacho;y,

Madre y Maestra, con Postgrado en Gestién Ambiental (PUCMM).

e Sr.Joaquin
Francisco Arias
Bueno

Ha participado en capacitaciones sobre Control Interno COSO;
Gobierno Corporativo; Smart Auditoria; Fideicomiso; Buenas
Prdcticas en Gobierno Corporativo y Transformacién del Riesgo;
Riesgo Reputacional; FATCA; Mercado de Valores de Republica
Dominicana; Estrategia y Mejores Prdcticas de los Medios de
Pago; Riesgo Financiero Basilea II; Innovacién Radical Funcién
Auditoria Interna; Taller Gestidn Integral de Riesgos; Fideicomiso;
Innovacién Radical Funcién Auditoria Interna; Gestidn de Crisis;
Gestidn de Riesgos; Gestion Presupuestaria; Medio Ambiente y
Sostenibilidad; Sistema Financiero; Analytics para la Industria;
claves de éxito para la reduccién de costos en la industria
bancaria; Gestidn de Crisis vs Incidente; Tendencias en Seguridad,
Riesgos en el Uso de Redes Sociales y Dispositivos; Congreso
Resiliencia; Gestion de Riesgos de Comunicacién; Ley 155-17
contra el Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo, y
Regulaciones Internacionales; Normativa ISO 37001; Valoracidn
de Precios; entre otras acciones formativas.

El Sr. Pérez Ferndndez es Gerente / Administrador de la Estacién
Texaco Flor de Gurabo desde 2008; y principal accionista /
propietario de Peratri, SRL, desde 2008.
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Miembros Externos Independientes

Dr. Edwin Ramén
Reyes Arias
Miembro

e Es miembro de la Junta de Directores de la ACAP desde el 01 de e Sr.Roberto Judas
noviembre de 2007; Tadeo Calderdn

e Licenciado en Administracién de Empresas de la Universidad Rodriguez;y,

Tecnoldgica de Santiago (UTESA), y Doctor de Educacién en e Sr. Elvi Rafael
Liderazgo Organizacional egresado de Nova Southeastern Santos Veras
University, Florida, Estados Unidos (2008); con una Maestria en

Administracién de Empresas en la Pontificia Universidad Catdlica

Madre y Maestra— PUCMM (2001);

e Ha complementado sus estudios con capacitaciones en Control
Interno COSO; Gobierno Corporativo; Evaluacién Financiera de
Proyectos e Iniciativas de Inversion; Fideicomiso; Taller Gestidn
Integral de Riesgos; Finanzas para Ejecutivos no Financieros;
Riesgo Reputacional; FATCA; Mercado de Valores en la Republica
Dominicana; Estrategia y Mejores Prdcticas de los Medios de Pago;
Definicién, Implantacién y Medicién Estratégica; Introduccién a la
Administracién Financiera del Estado; Gestidn del Riesgo Operativo
en Bancos e Instituciones Financieras; Investigacién de Mercados;
Gestidn Estratégica de las Finanzas; Habilidades de Comunicacién
para Lideres; Persona, Gerencia & Organizacion, Retos en la Era
del Conocimiento; Gestidn de Crisis; Gestién Presupuestaria;

Medio Ambiente y Sostenibilidad; Sistema Financiero; Analytics
para la Industria; claves de éxito para la reduccidn de costos en

la industria bancaria; Gestidn de Crisis vs Incidente; Revolucion
Digital; Regulaciones Internacionales; Riesgos segtn I1SO 31000;
seminario especializado sobre nueva regulacién mercantil, bancaria
y del mercado de valores; Tendencias en Seguridad, Riesgos en

el Uso de Redes Sociales y Dispositivos; Gestion de Riesgos de
Comunicacién; Normativa ISO 37001; Valoracién de Precios; entre
otras acciones formativas;y,

e Es Vicerrector de Investigacion, Extensiéon y Postgrado,
Universidad ISA.

MEMORIA ANUAL 2019

MIEMBRO BREVE PERFIL SUPLENTES

Miembros Internos o Ejecutivos

Miembros Internos o Ejecutivos

Lic. Rafael Antonio e Es Vicepresidente del Directorio de la Liga Dominicana de N/A
Genao Arias Asociaciones de Ahorros y Préstamos y Miembro de la Junta
(Vicepresidente Directiva de Cdmara de Comercio y Produccién de Santiago, Inc.
Ejecutivo)
Secretario
Ing. José Luis e Esparte dela Junta de Directores de ACAP desde el 01 de N/A
Ventura Castafios noviembre de 2007, ingresando como Miembro Externo
(Vicepresidente Independiente; y desde el 01 de abril de 2017 hasta el afio
Ejecutivo Adjunto) 2019 ocupé el cargo de Segundo Vicepresidente de la referida
Miembro Instancia, hasta ser nombrado como Vicepresidente Ejecutivo

Adjunto de la entidad y por tanto modificando su condicién como
miembro de la Junta de Directores a Interno o Ejecutivo;

¢ Ingeniero en Sistemas y Computacién, en la Pontificia Universidad
Catdlica Madre y Maestra, realizando posteriormente en la
misma universidad una Maestria en Administraciéon de Empresas,
asimismo, tiene un Master of Business Administration (M.B.A.),
con concentracién en Gestién Tecnoldgica de Syracuse University,
School of Management, Syracuse, NY, EE. UU.

e Como formacién complementaria, ha participado de cursos sobre
Logistica; Operaciones; Gestion Financiera; Mercados Bursdtiles;
Revolucién Digital; Reduccién de Costos en la Industria Bancaria;
Gestidn de Crisis Vs. Incidentes; Regulaciones Internacionales;
Programa Ejecutivo Gerencia con Liderazgo; Gestion Integral
de Riesgos en Instituciones Financieras; Buenas prdcticas en
Gobierno Corporativo y Transformacién del Riesgo; Prevencidn
del Riesgo; Gestidn de Riesgos de Comunicacion en Instituciones
Financieras; Normativa ISO 37001; Valoracién de Precios;
Fideicomiso; Riesgo Reputacional; FATCA; Mercado de Valores
en la Republica Dominicana; Estrategia y Mejores Prdcticas de
los Medios de Pago; Control Interno COSO; Clave de Exito para
Reduccién de Costos en la Industria Bancaria; Riesgos segtin ISO
31000; Gestidn Presupuestaria, entre otras acciones formativas.

Lic. Rafael Antonio
Genao Arias
(Vicepresidente
Ejecutivo)
Secretario

e Es Secretario de la Junta de Directores de la ACAP desde el 01 de N/A
abril de 2002;

e Licenciado en Contabilidad, Magna Cum Laude y Administracién
Publica, Magna Cum Laude, de la Pontificia Universidad Catdlica
Madre y Maestra;

e Como formacién complementaria, ha participado de curso
talleres sobre Gestidn Integral de Riesgos; Gobierno Corporativo
y Transformacién del Riesgo; Liderazgo Efectivo de Alto Impacto;
Habilidades de Pensamiento Analitico, Critico y Sistémico; Medicién
del Riesgo Operacional; Aplicacién del Fideicomiso en los Negocios;
Control Interno COSO; FATCA,; Riesgo Reputacional; El Mundo
de los Procesos; Fundamentos de Finanzas y Costos; Gestién de
Crisis; Gestidn de Riesgos; Gestion Presupuestaria; Habilidades
de Comunicacién; Habilidades de Pensamiento Critico, Analitico y
Sistemdtico; Liderazgo Efectivo de Alto Impacto; Medio Ambiente
y Sostenibilidad; Sistema Financiero; Analytics para la Industria;
claves de éxito para la reduccidn de costos en la industria bancaria;
Gestidn de Crisis vs Incidente; Revolucién Digital; Regulaciones
Internacionales; Riesgos segun ISO 31000; Socializacién Producto
Captacion; Tendencias en Seguridad, Riesgos en el Uso de Redes
Sociales y Dispositivos; Gestién de Riesgos de Comunicacién;
Ley 155-17 contra el Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo, y Regulaciones Internacionales; Normativa ISO 37001;
Valoracién de Precios, entre otras acciones formativas.

Cambios en la Composicion calidad de Miembro Interno o Ejecutivo

de la Junta de Directores de la Junta de Directores, y mediante la

Durante el 2019 se llevaron a cabo los misma Asamblea General de Asociados

siguientes cambios en la composicién de que conocid sobre la renuncia antes

la Junta de Directores de ACAP: indicada, se aprobd su designacién como

Miembro Externo no Independiente de la

B Mediante Asamblea General Ordinaria Junta de Directores;

Anual de fecha 29 de marzo de 2019 B Asuvez,porefectosdelavacantequese

se conocid sobre la renuncia al cargo de origin6 en el cargo de la Vicepresidencia

Vicepresidente Ejecutivo Adjunto del Lic. Ejecutiva Adjunta por larenuncia del Lic.

Damidn Eladio Gonzd|ezl quien asuvez, Damidn Eladio GOﬂZGleZ, la Asamblea

formaba parte de la Junta de Directores General Ordinaria Anual de fecha 29 de

como Miembro Interno o Ejecutivo. Por marzo de 2019, aprobd la designacion

efectos de la renuncia al cargo ejecutivo, del Sr. José Luis Ventura Castarios (que

el Lic. Damidn Eladio Gonzdlez perdié la hasta la fecha se desempefiaba como
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Miembro Externo Independiente de la
Junta de Directores) para ocupar dicha
vacante, perdiendo con esto la categoria
de Miembro Externo, y condicionan-
do su participacién a la categoria de
Miembro Interno o Ejecutivo de la Junta
de Directores.

Funciones y Atribuciones de los

Miembros de la Junta de Directores

Las reglas particulares sobre el funciona-
miento y toma de decisiones de este érgano
de administracion se encuentran contenidas
en los Estatutos Sociales y en el Reglamen-
to Interno de la Junta. Dentro de las cuales,
constituyen atribuciones indelegables las
siguientes:

B Adoptar el marco de gobierno corpo-

rativo de ACAP, el cual incorporard las
mejores prdcticas en la materia acorde
a su naturaleza, tamarno, complejidad y
perfil de riesgo. La Junta, conjuntamente
con la Alta Gerencia, son los principales
responsables del Marco de Gobierno
Corporativo, debiendo adoptarlo e im-
plementarlo tomando en consideracién
los lineamientos establecidos en la nor-
mativa al respecto, dictada por la Ad-
ministracién Monetaria y Financiera y la
propia entidad;

B Adoptar su Reglamento Interno, el cual

regulard e incluird, como minimo: i) su
composicién; ii) funcionamiento; iii) re-
quisitos o competencias individuales
necesarias para ejercer los distintos
cargos dentro de la Junta, los cua-
les serdn como minimo los estableci-
dos por el Reglamento de Apertura y

Funcionamiento de Entidades de In-
termediacién Financiera y Oficina de
Representacién o el que le sustituya;
iv) los estdndares profesionales de los
miembros externos independientes; v)
el suministro de informacién necesaria,
relevante y precisa con suficiente an-
telacion a las fechas de las reuniones;
y, Vi) los programas de capacitacién de
los miembros de la Junta de Directores
y la Alta Gerencia;

Aprobarlas politicas internas de ACAP,
incluyendo: valores corporativos, mar-
co de gobierno corporativo, gestion
y control de riesgos, cumplimiento,
tercerizacion de funciones, inversio-
nes, financiacién, limites de operacio-
nes con vinculados, remuneraciones
y compensaciones, nombramientos,
separacién o dimisién de altos direc-
tivos, transparencia de la informacion,
prevencién del lavado de activos vy el
financiamiento del terrorismo, fraudes
financieros, entre otras, establecidas

en la normativa legal vigente;

Aprobar las politicas de gestién de ries-
gos y controles internos, las cuales de-
ben asegurar que la entidad cuente con
sistemas de gestion de riesgos y contro-
les internos suficientes y efectivos para
contribuir a la mitigacion de los riesgos
inherentes a sus actividades, prevenir
y detectar a tiempo errores materiales
e irregularidades, permitiendo la toma
de decisiones informadas y contemplar,
entre otros aspectos, el apetito y nivel
de tolerancia a los riesgos que han sido
aprobados. La gestion de riesgos esta-
rd bajo la direccion de un Vicepresiden-
te de Riesgos;
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B Asegurarse de que las pautas de

compensacién o remuneracién de los
miembros de la Junta de Directores, la
Alta Gerencia y el resto del personal
de ACAP, tales como sueldos, bonos,
seguros, dietas y otras retribuciones,
segun aplique, sean claras, precisas
y alineadas a buenas prdcticas de
gobierno corporativo, asegurdndose
en particular que las mismas no incen-
tiven prdcticas inusuales o ilegales y
sean coherentes con las funciones que
se desempenan. La adopcién y modi-
ficacion de las politicas generales de
retribucion o remuneraciones deben
ser informadas a la Asamblea General
de Asociados;

Aprobar los manuales de politicas, re-
lativos a las diferentes actividades vy
funciones de gestién y velar por su
cumplimiento;

Aprobar las politicas, los procedimientos
y los controles necesarios para asegu-
rar la calidad de la informacién financie-
ra contenida en los estados financieros
y en el informe de gestidén, asi como la
calidad de la informacién financiera que
sirva de base para la preparacion de los
estados financieros y la que se entregue
a las entidades gubernamentales, Aso-
ciados o terceros;

Aprobary supervisar la implementacion
del plan estratégico y de negocios de
la entidad, debiendo asegurar que su
disefio contenga la definicién de los
objetivos a mediano y largo plazo;
Aprobar y supervisar los presupuestos
anuales;

Aprobar el plan de continuidad de ne-
gocios, velando que este sea probadoy
revisado peridédicamente;

B Designar los diferentes Comités de

Apoyo de la Junta de Directores e in-
ternos de la Alta Gerencia y promover
la eficiencia y eficacia de sus funciones;

Conocer, evaluar y supervisar el plan
anual de trabajo de los diferentes
Comités de Apoyo de la Junta de Direc-
tores e internos de la Alta Gerencia;

Evaluar y supervisar periédicamente sus
propias prdcticas y de la Alta Gerencia,
pudiendo, en caso de estos Ultimos, re-
moverlos cuando su desempefio haya
presentado deficiencias o reemplazar-
los acorde con lo establecido en el Plan
de Sucesién de ACAP. Las politicas de
evaluacion deberdn ser coherentes con
los objetivos y estrategias de ACAP. En
el caso de los miembros de la Junta de
Directores se considerard, como mini-
mo, el tiempo de servicio, la cantidad de
Comités en los que participan, la presen-
cia o asistencia a las reuniones, asi como

los aportes realizados en las decisiones;

Aprobar el Plan de Sucesion, el cual
contendrd los procedimientos y pard-
metros correspondientes para la identi-
ficacion y el desarrollo del personal con
el potencial de cubrir posiciones claves
en el corto y mediano plazo;

Mantener informada a la Superinten-
dencia de Bancos sobre situaciones,
eventos o problemas que afectan o
pudieran afectar significativamente a
ACAP, incluida toda informacion rele-
vante y fidedigna que pueda menos-
cabar la idoneidad de un miembro de
la Junta de Directores o de la Alta Ge-
rencia y las acciones concretas para
enfrentar y/o subsanar las deficiencias
identificadas;
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B Aprobar las politicas y tomar conoci-
miento de las decisiones del Comité de
Gestidn de Activos y Pasivos (ALCO) o
del Comité que ejerza esta funcién;

B Aprobar el apetito y tolerancia al ries-
go que deberd observarse en todo mo-
mento para la realizacién de las opera-
ciones de ACAP y que serd acorde a la
estrategia de negocios;

B Aprobar la politica de informacion y
transparencia y el Informe de Gobierno
Corporativo anual, los cuales deben
asegurarquese proveaalos Asociados,a
la Junta de Directores, a la Alta Gerencia,
a los auditores externos y al publico
en general, la informacién relevante,
precisa y oportuna de ACAP, acerca de
los resultados, su situacién financiera y
demds cuestiones materiales, incluidas
las decisiones que conllevan cambios
fundamentales en la entidad y el marco
de gobierno corporativo;

B DesignaralVicepresidente Ejecutivo, los
Vicepresidentes de Areas, los Gerentes
de Areas, los Gerentes de Sucursales,
el Auditor Interno y cualesquiera otros
ejecutivos que considere convenientes
para ACAP;

B Aprobary remitir a la Superintendencia
de Bancos cada afo el Plan Anual
de Capacitacion de los miembros de
la Junta de Directores, el cual debe
abordar los diferentes temas de riesgos
asociados a la actividad financiera,
los mecanismos de evaluacién de los
resultados obtenidos y el calendario
tentativo de ejecucion;

B Velar por la integridad de los sistemas

de contabilidad y de los estados finan-
cieros de ACAP, incluida una auditoria

independiente, y la implementacién de
los debidos sistemas de control, en par-
ticular, control del riesgo, control finan-
ciero y cumplimiento de las leyes que
rigen a ACAP;

B Supervisar la efectividad de las prdcticas
de gobierno de acuerdo con las cuales
opera, debiendo realizar los cambios
que sean necesarios, de conformidad
con los requerimientos regulatorios que
se establezcan;y,

B Conocer, dar seguimiento y controlar
junto con el o los comisarios de cuen-
tas, cualquier situacién de conflicto,
directo o indirecto, que pudiera tener
cualquiera de sus miembros con algun
interés de ACAP.

En adicidn a estas atribuciones, la Junta
de Directores posee atribuciones en el
orden de la administracion y gestion de
los negocios y operaciones habituales de
la entidad, debidamente establecidas en
el articulo 56 de los Estatutos Sociales y
2 de su Reglamento Interno de la Junta
de Directores.

Los miembros de la Junta de Directores,
como parte del criterio de pertenencia y
de sus deberes fiduciarios, se encuentran
obligados a participar activamente en las
sesiones de la Junta y de los Comités de
Apoyo de los que formen parte, teniendo el
derecho de requerir toda la informacién ne-
cesaria para emitir razonable y justificada-
mente sus juicios, comentarios y votos.

Para el ejercicio de las funciones antes
citadas y las que en adicion le puedan
ser asignadas, la normativa interna prevé
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que, la Junta de Directores debe reunir-
se ordinariamente al menos cada mes.
En este sentido, y en cumplimiento con la

regla antes mencionada, durante el 2019,
la Junta de Directores de ACAP sostuvo

veintinueve (29) reuniones ordinarias.

HISTORICO DE REUNIONES DE LA JUNTA DE DIRECTORES

Ao Ordinarias Extraordinarias Total
2017 45 4 49
2018 46 1 47
2019 29 0 29

C. Comités de Apoyo

de la Junta de Directores

Como parte de sus prerrogativas, la Junta
de Directores tiene la potestad de crear
Comités o Comisiones de Apoyo para el lo-
gro de sus objetivos y el seguimiento y con-
trol del funcionamiento interno de ACAP.
Estos Comités, conforme articulo X del Re-
glamento de los Comités de Apoyo de la
Junta de Directores, deben reunirse como
minimo una (1) vez cada tres (3) meses, o
cuantas veces resulte necesario o lo estime
procedente el Presidente del Comité, con
excepcion del Comité de Gestion Integral
de Riesgos que deberd reunirse como mini-
mo una (1) vez cada dos (2) meses.

Durante el 2019 la Junta de Directores de
ACAP conto con el apoyo de los siguientes
Comités: a) Comité de Auditoria; b) Comité

de Gestidn Integral de Riesgos; ¢) Comité
de Nombramientos y Remuneraciones; d)
Comitéde Gobierno Corporativo; e) Comité
de Gestion Estratégica; f) Comité de Merca-
deo y Comunicaciones; g) Comité de Politicas
y Procedimientos; y, h) Comité de Seguridad
y Gestion de Crisis, los cuales se describen
a continuacion:

a) Comité de Auditoria

Conforme normativa externa e interna apli-
cable, este Comité debe estar compuesto
exclusivamente por miembros externos de
la Junta de Directores, y debe estar presidi-
do por un miembro externo independiente.
Al final del periodo que se informa (2019),
el Comité de Auditoria de ACAP estuvo
conformado por los siguientes miembros

de la Junta de Directores:
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MIEMBRO CARGO TIPO DE MIEMBRO
Ing. Tedfilo de Jesis Gémez Rodriguez Presidente Externo Independiente
Sr. José Tomds Cruz Rodriguez Secretario Externo No Independiente
Lic. Pablo Julidn Pérez Ferndndez Miembro Externo Independiente
Lic. José Santiago Reinoso Lora Miembro Externo No Independiente
Lic. Damidn Eladio Gonzdlez Miembro Externo No Independiente

Durante el 2019, este Comité se reunié en diez (10) ocasiones.

HISTORICO DE REUNIONES DEL COMITE DE AUDITORIA

2017

2019

Sin perjuiciode aquellas funciones atribuidas
por otras normas internas o regulaciones
externas, las principales funciones de este
Comité consisten en:

B Tener acceso a toda la informacién fi-
nanciera de la entidad, asegurando que
las normas y politicas contables esta-
blecidas, se hayan aplicado adecuada-
mente en el registro de las transaccio-
nes y en la elaboraciéon de los estados
financieros, y supervisar el funciona-
miento de los sistemas de control y au-
ditorfa interna;

B \Verificar que la auditoria interna solo
realice funciones exclusivas a su natu-
raleza y que no pueda intervenir ni auto-
rizar los procedimientos a ser auditados;

B Asegurar el cumplimiento de las politicas

de contratacion, alcance y divulgacién
del informe de auditoria externa;

B Elevar a la Junta de Directores las
propuestas de seleccidn, contratacion,
recontratacion y sustitucion de la firma
de auditoria externa, con el objeto
de mantener un plantel de auditores
externos de la mds alta calificacion, y
procurando la rotacién cada cinco (5)
afos o menos del socio responsable
de la auditoria externa y su grupo de
trabajo. Una vez concluido el referido
plazo deberd transcurrir un periodo de
dos (2) anos para que dichas personas
puedan volver a realizar labores de
auditoria en la misma entidad;

B Vigilar las actuaciones que puedan
poner en juego la independencia de
los auditores externos e informar de
inmediato a la Junta de Directores para
evitar tales situaciones de manera

oportuna;

B Verificar que los estados financieros
intermedios que publica ACAP, sean
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elaborados con los mismos niveles de
exigibilidad y criterio que los publicados
al cierre del ejercicio;

B Informar a la Junta de Directores de las

operaciones con partes vinculadas vy
cualquier otro hecho relevante, debiendo
asegurarsede quelas mismas serealicen
dentro de los limites establecidos en la
normativa vigente;

B Elaborar y presentar a la Junta de

Directores un informe anual sobre sus
actividades y uno de manera periédica
que incluya el cumplimiento de la eje-
cucion del plan anual de auditoria y de
sus conclusiones sobre la supervision

de la funcion de auditoria interna:

B Dar seguimiento a las acciones correc-

tivas que la Alta Gerencia realice sobre
debilidades sefaladas por la Junta de
Directores y la Superintendencia de
Bancos y determinar si las mismas son
adecuadasy sise han corregido oportu-
namente, debiendo informar a la Junta
de Directores sobre todos sus hallazgos,
para asegurar el control de las debilida-
des, las desviaciones a las politicas in-
ternas establecidas y a la normativa le-
gal vigente;

B Revisar la implementacién del plan de

remuneraciones y el nivel de aplicacion
dentro de ACAP;

B Verificar el funcionamiento adecuado de
los canales de comunicacion a lo interno
de ACAP, para garantizar la exactitud
y oportunidad de las informaciones
intercambiadas;

B Recomendar otras actividades que

fomenten mayor independencia para
mejorar la gestién y/o controles de
ACAP; y,

B Agquellas otras atribuciones que le sean
asignadas por las normas monetarias
y financieras, los Estatutos Sociales,
el Reglamento Interno de la Junta o
por la Junta de Directores mediante el
Reglamento particular del Comité.

b) Comité de Gestion Integral

de Riesgos

Conforme normativa externa e interna
aplicable, este Comité debe estar com-
puesto por miembros externos de la Junta
de Directores, presidido por un miembro
externo independiente, y debe contar con
la participacion, en condicién de miembro
del Comité, del Vicepresidente de Riesgos
y Cumplimiento y cualquier otro funcionario
que designe la Junta de Directores. En este
sentido, al cierre del periodo que se informa
(2019), este Comité estuvo conformado por
las siguientes personas:

MIEMBRO CARGO TIPO DE MIEMBRO
Ing. Angel Nery Castillo Pimentel Presidente Externo Independiente
Sr. José Ramoén Augusto Vega Batlle Miembro Externo No Independiente
Ing. Tedfilo de Jesus
Gbémez Rodriguez Miembro Externo Independiente
Dr. Edwin Ramén Reyes Arias Miembro Externo Independiente
Sr. Herson Samuel Corona Mencia
(Vicepresidente de Riesgos y Cumplimiento) Secretario Con voz, sin voto
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Durante el 2019, este Comité se reunié en diez (10) ocasiones.

HISTORICO DE REUNIONES DEL COMITE DE AUDITORIA

2017

12

2018

12

2019

10

Sin perjuicio de aquellas funciones atribuidas
por otras normas internas o regulaciones
externas, las principales funciones de este

Comité consisten en:

B Supervisar que la gestion de los riesgos
de ACAP esté alineada a los objetivos
y estrategias de la misma;

B Disefar y evaluar las politicas y proce-
dimientos para asegurar una adecuada
identificacion, medicidn, seguimiento,
prevencidn, gestion y control de los ries-
gos que afectan el logro de los objetivos
de ACAP, acorde a sus estrategias;

B Presentar, para fines de aprobacién de
la Junta de Directores, todo lo referente a
las politicas de riesgo de mercado, liqui-
dez, crédito, cumplimiento, operacional,

entre otras;

B Darles seguimiento alas exposicionesa
riesgos para garantizar el cumplimiento
de los Ilimites de tolerancia aprobados
por la Junta de Directores, asi como
también los potenciales impactos de
estos riesgos referente a la estabilidad
y solvencia;

B Comunicar a la Junta de Directores los
resultados de sus valoraciones sobre
las exposiciones a riesgos de ACAP,
conforme la frecuencia que le sea
establecida;

Someter a la Junta de Directores las
exposiciones que involucren variaciones
significativas en el perfil de riesgo de

ACAP para su aprobacion;

Establecerlos procedimientos para apro-
bar las excepciones a limites y/o politi-
cas, los cuales deberdn contemplar la
ocurrencia de eventos originados, tanto
por acciones propias de ACAP como por

circunstancias de su entorno;

Definir las acciones y mecanismos a ser
utilizados para normalizar excepciones
a los limites definidos y a las politicas
aprobadas;

Recomendar a la Junta de Directores
los limites, estrategias y politicas que
contribuyan con una efectiva gestién
del riesgo;

Presentar a la Junta de Directores, para
su aprobacion, planes de contingencia
y continuidad de negocios en materia
de riesgos;

Revisar y comentar previo a su aproba-
cién, el plany el nivel de remuneraciones
a ser aplicados por ACAP; y,

Aquellas otras atribuciones que le sean
asignadas por las normas monetarias
y financieras, los Estatutos Sociales,
el Reglamento Interno de la Junta o
por la Junta de Directores mediante el
Reglamento particular del Comité.
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c) Comité de Nombramientos

y Remuneraciones

Conforme normativa externa e interna apli-
cable, este Comité debe estar compuesto
exclusivamente por miembros externos de

la Junta de Directores, y debe estar presidi-

do por un miembro externo independiente.
Al cierre del periodo que se informa (2019),
este Comité estuvo conformado por las si-

guientes personas de la Junta de Directores:

MIEMBRO CARGO TIPO DE MIEMBRO
Dr. Edwin Ramdn Reyes Arias Presidente Externo Independiente
Lic. Damidn Eladio Gonzdlez Secretario Externo No Independiente
Ing. Angel Maria Castillo Brito Miembro Externo No Independiente
Dr. Pablo Ceferino Espaillat Galdn Miembro Externo No Independiente

Durante el 2019, este Comité se reunid en siete (7) ocasiones.

HISTORICO DE REUNIONES DEL COMITE DE NOMBRAMIENTOS Y REMUNERACIONES

2017

2019

Sin perjuicio de aquellas funciones atribuidas
por otras normas internas o regulaciones
externas, las principales funciones de este
Comité consisten en:

B Proponer a la Junta de Directores la
politica sobre la cual se construird la
escala de remuneraciones y compen-
saciones de los ejecutivos y miembros
de la Junta de Directores, la cual debe
guardar consistencia con los niveles de
riesgo definidos por ACAP, consideran-
do criterios adecuados para reducir in-
centivos no razonables en la toma de
riesgos indebidos;

B Servirde apoyo a la Junta de Directores
en sus funciones de seleccién, nombra-
miento, remuneracion, reeleccidon y cese
de sus miembros y de la Alta Gerencia;

B Vigilar el cumplimiento de la escala
de compensaciones y remuneracio-
nes aprobada para el equipo geren-
cial y de los miembros de la Junta de
Directores, y asegurar que las mismas
se correspondan con lo instituido en el
Reglamento Interno de la Junta, en las
politicas establecidas al respecto y en
los objetivos estratégicos;
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B Servir de apoyo a la Junta de Directores
en el disefio, reglamentacién y aplica-
cién del régimen de sucesion de sus
miembros y de los de la Alta Gerencia; y,

B Agquellas otras atribuciones que le sean
asignadas por las normas monetarias

Junta de Directores mediante el Regla-
mento particular del Comité.

d) Comité de Gobierno Corporativo
Al cierre del periodo de 2019, este Comité
estuvo conformado por las siguientes
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B Preparacion del informe anual sobre

Gobierno Corporativo para ser sometido
ala Junta de Directores;

B Considerar para ser sometido a la Junta

de Directores cualquier otro asunto
relacionado con Gobierno Corporativo;

B E| Comité desarrollard su Reglamento

Interno, el cual establecerd las pautas
mds importantes relacionadas con el
funcionamiento del mismo.

En adicién a los Comités minimos regula-
torios antes descritos, los demds Comités
de Apoyo a la Junta de Directores, al cierre
del periodo que se informa estuvieron com-
puestos y se reunieron como se describe a

continuacion:

e) Comité de Gestion Estratégica
Estuvo compuesto por doce (12) miembros

y se reunié en ocho (8) ocasiones.

y financieras, los Estatutos Sociales, el personas:
Reglamento Interno de la Junta o por la
MIEMBRO CARGO TIPO DE MIEMBRO
Lic. José Ramdén Augusto Vega Batlle Presidente Externo No Independiente
Lic. José Santiago Reinoso Lora Miembro Externo No Independiente
Ing. Tedfilo de Jesis Gomez
Rodriguez Miembro Externo Independiente
Vicepresidente Ejecutivo Miembro Interno o Ejecutivo
Vicepresidente Ejecutivo Adjunto Miembro Interno o Ejecutivo
Gerente de Asuntos Legales Miembro N/A
Gerente de Cumplimiento Secretario N/A

Durante el 2019, este Comité se reunid en seis (6) ocasiones.

HISTORICO DE REUNIONES DEL COMITE DE GOBIERNO CORPORATIVO

2017

2018

2019

MIEMBRO CARGO TIPO DE MIEMBRO
Ing. Angel Maria Castillo Brito Presidente Externo No Independiente
Dr. Edwin Ramdn Reyes Arias Miembro Externo Independiente
Lic. José Santiago Reinoso Lora Miembro Externo No Independiente
Dr. Pablo Ceferino Espaillat Galdn Miembro Externo No Independiente
Lic. Damidn Eladio Gonzdlez Miembro Externo No Independiente

Lic. Rafael Antonio Genao Arias

(Vicepresidente Ejecutivo) Miembro

Interno o Ejecutivo

Ing. José Luis Ventura Castafios

(Vicepresidente Ejecutivo Adjunto) Miembro

Interno o Ejecutivo

Vicepresidente de Administracion

y Finanzas Miembro N/A

Vicepresidente de Negocios Miembro N/A

Sin perjuicio de aquellas funciones atribui-
das por otras normas internas o regulacio-
nes externas, las principales funciones de

este Comité consisten en:

B Recomendar ala Junta de Directores las
modificaciones necesarias a las regla-
mentaciones existentes sobre Gobierno
Corporativo y para la adopcién de nue-
vas normas, conforme a las mejores
prdcticas nacionales e internacionales

de esta materia;

B Supervisar a nivel interno la difusién e
implementacion de principios de buen
gobierno corporativo y de la normativa
vigente sobre esta materia;

B Promover la adopcidén oportuna de las
nuevas prdcticas de buen gobierno
corporativo que en adicién a las vigen-
tes puedan pautar las entidades re-
guladoras y que fueren apropiadas de
acuerdo a la naturaleza, complejidad y
perfil de riesgo de ACAP;

Vicepresidente de Operaciones

y Tecnologia Miembro N/A

Gerente de Planificacién Estratégica

y Gestién de Proyectos Miembro N/A

Encargada de Planificacién y

Coordinacién Estratégica Secretario N/A
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f) Comité de Mercadeo y Comunicaciones h) Comité de Seguridad y Gestion de Crisis
Estuvo compuesto por nueve (9) miembros y se reunié en doce (12) ocasiones. Estuvo compuesto por once (11) miembros y se reunion en siete (7) ocasiones.
MIEMBRO CARGO TIPO DE MIEMBRO
MIEMBRO CARGO TIPO DE MIEMBRO
Lic. José Santiago Reinoso Lora Presidente Externo No Independiente
Lic. José Santiago Reinoso Lora Presidente Externo No Independiente
Lic. Damidn Eladio Gonzdlez Miembro Externo No Independiente
Dr. Pablo Ceferino Espaillat Galdn Miembro Externo No Independiente
, Lic. Pablo Julidn Pérez Ferndndez Miembro Externo Independiente
Ing. Angel Maria Castillo Brito Miembro Externo No Independiente
) Lic. Rafael Antonio Genao Arias
Ing. Angel Nery Castillo Pimentel Miembro Externo Independiente (Vicepresidente Ejecutivo) Miembro Interno o Ejecutivo
Lic. Rafael Antonio Genao Arias Ing. José Luis Ventura Castafios
(Vicepresidente Ejecutivo) Miembro Interno o Ejecutivo (Vicepresidente Ejecutivo Adjunto) Miembro Interno o Ejecutivo
Ing. José Luis Ventura Castafos . . o . . .
(Vicepresidente Ejecutivo Adjunto) Miembro Interno o Ejecutivo jiiSepresidente de Administracién y Finanzas Miembro N/A
Vicepresidente de Negocios Miembro N/A Vicepresidente de Riesgos y Cumplimiento Miembro N/A
Gerente de Comunicaciones y Sostenibilidad Miembro N/A fiicepresidente de Operaciones y Tecnologla Miembro N/A
A L | Mi N/A
Gerente de Mercadeo Secretario N/A Gerente de Asuntos Legales lembro /
Oficial de Continuidad de Operaciones de Tl Miembro N/A
g) Comité de Politicas y Procedimientos Gerente de Seguridad Secretario N/A
Estuvo compuesto por doce (12) miembros y se reunié en once (11) ocasiones.
MIEMBRO CARGO TIPO DE MIEMBRO D. Politicas de Remuneracidn de los nard si sus funciones serdn remuneradas
Lic. José Tomds Cruz Rodriguez Presidente Externo No Independiente Miembros de la Junta de Directores © ho para el perIOdO por el cual los deS|g_
na. En todo caso, esta politica debe tomar
Lic. José Ramdn Vega Batlle Miembro Externo No Independiente , . ., . i L.
Conforme articulo 48 de los Estatutos So- en consideracion los siguientes principios:
Ing. Angel Maria Castillo Brito Miembro Externo No Independiente ciales y articulos 29 y 30 del Reglomen—
Lic. Edwin Ramén Reyes Arias Miembro Externo Independiente to Interno de la Junta de Directores, los B Que la misma se encuentre acorde a
Ing. José Luis Ventura Castafios miembros de la Junta de Directores tienen las funciones y responsabilidades asu-
(Vicepresidente Ejecutivo Adjunto) Miembro Interno o Ejecutivo derecho a recibir una remuneracidn jus- midas por cada uno de los miembros;
Vicepresidente de Administracidn y Finanzas Miembro N/A tay acorde con las responSOb'“dOdes y | Que la misma sea clara, pl’eCiSO Yy ali-
funciones que cada uno de ellos asuma, 4ot i
Vicepresidente de Operaciones y Tecnologia Miembro N/A . ) . neada con las practicas de goblemo 31
y consistente con los niveles de riesgos corporativo:
Vicepresidente de Riesgos y Cumplimiento Miembro N/A definidos para la entidad. La pO|ftiCO de ) , - )
. _ B La misma podrd ser fija, establecida
Vi i Negoci Mi N/A remuneracion de los miembros la Junta - C
icepresidente de Negocios iembro /, . , .l por afio, por mes o por sesion;
Gerente de Planificacién Estratégica de Directores, serd aprobada por esta, e B Podrd agreqarse una remuneracion va
;4 : i u u | va-
y Gestion de Proyectos Miembro N/A informada a la Asamblea General de Aso- . gred . )
. . . riable determinada por el desempefio
Gerente de Asuntos Legales Miembro N/A ciados, quien al momento de la designa-

y . , financiero de ACAP al final de cada
o . cion de los miembros de la Junta determi-
Encargado de Normas y Procedimientos Secretario N/A ejerciciO'
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B Deberdn incluirse el régimen provisio-
nal que cubra los supuestos de cese,
jubilacién, fallecimiento, retiro y demds
beneficios relacionados; vy,

B No deberd crear incentivos no razona-
bles en la toma de riesgos indebidos,
asf como tampoco incentivar prdcticas

inusuales o ilegales.

En este sentido, y de conformidad con la
politica de remuneracion antes descrita,
la Asamblea General Ordinaria Anual de
Asociados de ACAP celebrada enfecha 29
de marzo de 2019 aprobd, que cada uno
de los miembros de la Junta de Directores,
sin incluir a los Miembros Internos o
Ejecutivos, recibiria una retribucién fija
pagadera mensualmente, a partir del dia
1 de abril de 2019.

E. Manejo de Conflictos de Interés

En la normativa interna de ACAP se
incluyen principios y prdcticas sobre el
manejo de conflictos de interés entre el
interés propio de los miembros de la Junta
de Directores, los ejecutivos, funcionarios
y empleados de ACAP, o sus relacionados,
y el interés social o general.

Como parte de estos principios, los
articulos 49 de los Estatutos Sociales y
40 del Reglamento Interno de la Junta
de Directores, incluyen el deber de los
miembros de la Junta de Directores de
comunicar sobre cualquier situacidén
susceptible de generar conflicto directo
o indirecto entre su propio interés y el
interés social, y el deber de abstenerse de
tomar para si oportunidades de negocios

que hayan conocido en ocasion de sus
funciones en ACAP. A su vez, el Cddigo de
Eticay Conductadelaentidadensuarticulo
23, incluye el deber de los ejecutivos,
funcionarios y empleados de ACAP de
comunicar y abstenerse de participar en
cualquier actividad profesional o personal
que pueda dar lugar a un conflicto de
intereses con su trabajo en la entidad.

F. Evaluacion de la Junta de
Directores, sus Miembros
y Comités de Apoyo

Conforme normativa externa aplicable,
y articulo 28 del Reglamento Interno de
la Junta de Directores, esta se evaluard,
al menos, una vez cada afo, ya sed
internamente o a través de un tercero
experto. Mediante esta evaluacion se
valora la calidad de sus trabajos, la
eficiencia y eficacia de sus reglas, asf
como el desempenfio tanto de la Junta como
organo colegiado, de cada uno de sus
miembros y de los Comités adscritos a la
misma. Esta evaluacion tiene un cardcter
auto critico y debe completarse con la
adopcién de las actuaciones o medidas
necesarias para el mejoramiento de los
niveles de desempefio y cumplimiento
que se tengan, siempre y cuando sed

necesario.

G. Formacién Continua de los
Miembros de la Junta de Directores
y sus Comités de Apoyo

En cumplimiento con las disposiciones de la
normativaexternaydelasmejoresprdcticas

en materia de gobernabilidad interna,
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conforme articulo 29 del Reglamento
Interno de la Junta de Directores, esta
deberd establecer un programa anual de
formacién continua o plan de capacitacién
con la finalidad de mantener un adecuado
conocimiento por parte de sus miembros.
Este programa o plan anual, previa
aprobacion de la Junta, deberd contar con
la recomendacion del Comité de Apoyo
correspondiente y deberd contener los
diferentes temas de riesgos asociados a
la actividad financiera, los mecanismos de
evaluacién de los resultados obtenidos v el
calendario tentativo de ejecucion.

En este sentido, el Plan de Capacitacién
anual de los miembros de la Junta de
Directores de ACAP correspondiente al
afio 2019 fue aprobado por la Junta de
Directores en fecha 6 de marzo de 2019, y
remitido para su conocimiento a la SIB en
fecha 18 de marzo de 2019.

H. Alta Gerencia

La Alta Gerencia se encuentra integrada
por los principales ejecutivos u dérganos
de gestion de ACAP, responsables de
planificar, dirigir y controlar las estrategias
y operaciones generales de la entidad
previamente aprobadas por la Junta
de Directores.

La Alta Gerencia cuenta con autonomia
suficiente para el desarrollo de las funcio-
nes asignadas a su cargo dentro del mar-
co de las politicas aprobadas por la Junta

de Directores. Conforme normativa ex-
terna e interna aplicable, la Alta Gerencia
debe estar en todo momento estructura-
da de acuerdo con la naturaleza, tamano,
complejidad y perfil de riesgo de la entidad.
Los miembros de la Alta Gerencia deben
contar con las destrezas necesarias para
manejar los negocios o actividades bajo s

u supervision.

En este sentido, durante el afio 2019 la
estructura de la Alta Gerencia de ACAP
estuvo liderada por el Vicepresidente
Ejecutivo, quien conforme articulo 63 de
los Estatutos Sociales de la entidad, es
el representante legal de la misma frente
a terceros y forma parte de la Junta de
Directores como miembro de pleno derecho,
en la categoria de Miembro Interno. Sus
atribuciones se encuentran previstas en la
normativa externa e internamente en los
reglamentos y politicas de ACAP. Dentro
de estas se incluye la potestad de designar
a los empleados administrativos cuyo
nombramiento no corresponda a la Junta
de Directores, no obstante debiendo contar
en todo caso con la aprobacién de esta.

Para el logro de los planes operativos de
la entidad, al Vicepresidente Ejecutivo re-
portan: un (1) Vicepresidente Ejecutivo Ad-
junto, cuatro (4) Vicepresidencias y tres (3)
Gerencias. La Vicepresidencia Ejecutiva
Adjunta estd compuesta por tres (3) Geren-
cias. Durante el 2019, la Alta Gerencia se
compuso especificamente como se detalla
en el siguiente organigrama:
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Organigrama Alta Gerencia

Vicepresidente

Ejecutivo
Asistente Ejecutiva
Vicepresidente
Ejecutivo Adjunto
Vicepresidente Vicepresidente Vicepresidente Vicepresidente de
de Negocios de Operaciones de Riesgos y Administracion
y Tecnologia Cumplimiento y Finanzas
Gerente Gerente de Planificacién Gerente de Mejora Gerente de Gestion Gerente de Gerente de
de Asuntos Estratégica y Gestion Continua de Talento Humano Comunicaciones Mercadeo

Legales de Proyectos y Sostenibilidad
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Al cierre del periodo que se informa, los
cargos de Vicepresidente Ejecutivo y

Vicepresidente Ejecutivo Adjunto estuvieron
ocupados por las siguientes personas:

PRINCIPALES EJECUTIVOS AL CIERRE DEL ANO 2019

Lic. Rafael Antonio Genao Arias

Vicepresidente Ejecutivo

Ing. José Luis Ventura Castafos

Vicepresidente Ejecutivo Adjunto

En sentido general, conforme articulo
60 de los Estatutos Sociales, la Alta Ge-
rencia tiene, como minimo, las funciones

siguientes:

B Asegurar que las actividades de ACAP
sean consistentes con las estrategias
de negocio, las politicas y el nivel de to-
lerancia a los riesgos aprobados por la
Junta de Directores;

B Garantizar laimplementacion de las poli-
ticas, procedimientos, procesos y contro-
les necesarios para gestionar las opera-
ciones y riesgos de una forma prudente;

B Establecer, bajo la guia de la Junta de
Directores, un sistema de control inter-
no efectivo;

B Monitorear a los gerentes de las distin-
tas dreas de manera consistente con
las politicas aprobadas por la Junta de
Directores;

B Utilizar efectivamente las recomenda-
ciones de trabajo llevado a cabo por las
auditorias interna y externa;

B Asignar responsabilidades al personal
de ACAP;

B Adoptar e implementar el marco de
gobierno corporativo de ACAP con-
juntamente con la Junta de Directores,
como principales responsables, toman-

do en consideracién los lineamientos
establecidos en la normativa dictada
por la Administracién Monetaria y Fi-
nanciera y la propia entidad; y,

B Asegurar que la Junta de Directores reci-
ba informacion relevante, integra y opor-
tuna que le permita evaluar su gestion.

Para el desemperio de sus funciones, al
igual que la Junta de Directores, la Alta
Gerencia puede asistirse de drganos
colegiados (Comités internos) conforma-
dos por un conjunto de ejecutivos que for-
men parte de la misma, con el propdsito
de concentrar ciertos aspectos o temas de
relevancia que se encuentren dentro de

las funciones puestas a su cargo.

La conformacidon de estos Comités de-
penderd de la naturaleza, tamafio, com-
plejidad y perfil de riesgo de la entidad.
No obstante, conforme Reglamento sobre
Gobierno Corporativo — EIF, las entidades
de intermediacion financiera deberdn con-
tar como minimo con los siguientes Comités
internos de Alta Gerencia: a) Comité Ejecu-
tivo; b) Comité de Cumplimiento; c) Comité
de Crédito; y, d) Comité de Tecnologia.

En cumplimiento con lo anterior, y en base
al modelo de gobernabilidad corporativa
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adoptado por ACAP, durante el 2019, la
Alta Gerencia de la entidad se asistié de
los siguientes Comités internos: a) Comité
Ejecutivo; b) Comité de Cumplimiento;
c) Comité de Crédito; d) Comité de Opera-

HISTORICO REUNIONES DE LOS COMITES INTERNOS DE ALTA GERENCIA

ciones y Tecnologia; e) Comité de Gestion
de Activos y Pasivos (ALCO); vy, f) Comité
de Etica. Estos Comités celebraron la si-
guiente cantidad de reuniones:

Comité 2018 2019
Comité de Ejecutivo 14 21
Comité de Cumplimiento 6 6
Comité de Crédito 50 48
Comité de Operaciones y Tecnologia 6 12

Comité de Gestion de Activos y

Pasivos (ALCO) 13 18
Comité de Etica 0 1

V. Principales Decisiones
en Materia de Gobierno
Corporativo Adoptadas por
ACAP Durante el Afio 2019

Como parte de la cultura de gobernabili-
dad que mantiene ACAP y con el propé-
sito de dar cumplimiento a los principios,
politicas y normas internas y externas que
rigen la materia, la Junta de Directores,
con el apoyo y previo andlisis e informe del
Comité de Gobierno Corporativo (en los
casos correspondientes), durante el 2019,
conocid y aprobd las siguientes actuacio-
nes en materia de gobierno corporativo:

B Sobre la propuesta de modificacién de
los Estatutos Sociales de ACAP con el
objetivo de adecuar los mismos a las

disposiciones del articulo 214 de la Ley
del Mercado de Valores, mediante el
cual se establece que las disposiciones
sobre gobierno corporativo previstos
en la misma son de cumplimiento vo-
luntario para los emisores de valores de
renta fija;

B Aprobacion del Programa Interno de
Capacitacion en materia de Prevencion
del Lavado de Activos, Financiamiento
del Terrorismo y de la Proliferaciéon de
Armas de Destruccion Masiva;

B Aprobacion del Plan de Capacitacion
2019 para los Miembros de la Junta de
Directores;

B Actuadlizaciéon del Manual para la Pre-
vencion del Lavado de Activos, Finan-
ciamiento del Terrorismo y de la Pro-
liferacién de Armas de Destruccion
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Masiva, de la Asociacién Cibao de Aho-
rros y Préstamos;

B Aprobacién de un Reglamento de
los Comités de Apoyo de la Junta de
Directores, y de un Reglamento de los
Comités Internos de Alta Gerencia;

En adicidén, el Comité de Gobierno Corpo-
rativo de apoyo a la Junta de Directores,
conocio e inicié procesos y actuaciones en
materia de gobierno corporativo relativo a
los siguientes asuntos:

B Sobre la propuesta de modificacion
del Reglamento Interno de la Junta de
Directores en virtud de la modificacion
realizada a los Estatutos Sociales;

B Sobre la propuesta de modificacién de
la Politica de Informacion y Transparen-
cia para adecuar sus disposiciones alos
nuevos criterios regulatorios y mejores

prdcticas internacionales aplicables;

B Sobre la evaluacién del impacto del
nuevo Reglamento de Gobierno Cor-
porativo aprobado por el Consejo Na-
cional del Mercado de Valores en fecha
2 de abril de 2019, tomando en cuenta
las disposiciones del articulo 214 de la
Ley del Mercado de Valores 249-17 vy
3 del Reglamento antes citado sobre la
aplicabilidad de sus disposiciones de
cara a los emisores de valores de renta
fija, como lo es ACAP; y,

B Sobre la propuesta de aprobacién de
un Reglamento de Asamblea de Aso-
ciados, para su posterior presentacion
a la Asamblea General Ordinaria de
Asociados, para su aprobacion.

VI. Sistema de Gestion
de Riesgos

El sistema de gestion integral de riesgos de
ACAP estd compuesto por el conjunto de
estrategias, politicas, procesos y procedi-
mientos, estructura organizacional, siste-
mas de informacion y modelos, metodolo-
gfas y herramientas, a través de la cual la
entidad identifica, cuantifica, evalda, vigila,
controla o mitiga e informa todos los ries-
gos materiales a los que se encuentra ex-
puesta, y evalda la suficiencia de su capital
y liquidez de acuerdo con su perfil de ries-
gos y las condiciones macroeconémicas y
de mercado.

En sentido general, la entidad lleva a cabo
sus actividades de negocio dentro de un
marco de gestidén de riesgos que ha sido
establecido en base a su experiencia, las
mejores prdcticas internacionales y la
regulacién local, considerando su tamano
y el mercado en el que opera.

En cumplimiento con lo establecido en
la normativa vigente aplicable al tipo de
entidad que corresponde a la ACAP, la
estructura para llevar a cabo su sistema de
gestién integral de riesgos estd compuesta
de la siguiente manera:

Organigrama
Vicepresidencia
de Riesgos

y Cumplimiento
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Vicepresidencia
de Riesgos y Cumplimiento

Vicepresidente de
Riesgos y Cumplimiento

Asistente
Administrativa

|

Gerente de
Cumplimiento

Gelssrt]if;rg:(:z?egeos Encargado de Encargado de Encargado
de Mercadog Prevencién de Recupe]'a_cién de Riesgo
y Crédito Lavado de Activos de Crédito Operacional
Oficial de ‘
Cumplimiento |
Regulatorio
Oficial de Riesgo
) Operacional de Tl
Analista Senior . . Analista Senior Analista Senior . . Analista Senior Analista Senior
de Atencion a Angzs;:tfizglor de Monitoreo Recuperacion de ARneaCILSt:;i?gﬁr Gestion Legal Recuperacion de
Requerimientos Diligencia de PLA Transaccional Crédito Region de grédito de Tarjetas Crédito Gestion
de PLA 9 de PLA Sur y Este de Crédito Legal
Analista de . Analista de . Puesto del
Atencion a A:nalls_t:.:n de . Monitoreo Anah;tq de Colaborador
o Debida Diligencia . Cumplimiento
Requerimientos de PLA Transaccional SeeilEe
de PLA de PLA 9 - _—

Oficial de Riesgo
Operacional

Asistente de
Gestion de Riesgos
de Crédito y
Contraparte

Asistente de
Gestion de Riesgos
de Mercado

Auxiliar Gestidon
de Cobros
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VII. Operaciones
con Partes Vinculadas

Las operaciones con partes vinculadas
que realiza la ACAP, por su naturaleza, se
encuentran sujetas a los limites normati-
vos establecidos en el Reglamento Sobre
Limites de Crédito a Partes Vinculadas,
aprobado por la Junta Monetaria en fecha
18 de marzo de 2004 y su Instructivo de
Aplicacion aprobado en fecha 12 de julio
de 2004. De manera interna, el Comité de
Gestion Integral de Riesgos y la funciéon de
gestion de riesgos de la ACAP mantienen
un monitoreo permanente sobre las ope-
raciones con partes vinculadas y el cum-
plimiento a los Iimites de concentracién
establecidos en la normativa externa e
interna. Durante el 2019, ACAP cumpliod
de manera holgada con los criterios cita-
dos acerca de las operaciones con partes
vinculadas.

VIII. Informacion
y Transparencia

Las politicas, procedimientos y normas
internas que conforman el sistema de go-
bernabilidad interna de ACAP estdn dise-
fAadas para garantizar que en el marco de
las operaciones de la entidad se le provea
a los asociados, las personas interesadas
y el publico en general toda la informacién
-conforme a los limites regulatorios- rele-
vante, precisa y oportuna sobre la entidad,
su sistema de gobernabilidad corporativa,
su situacién financiera, su forma de ope-
rar y demds cuestiones que pudieran ser
consideradas como materiales, de cara a
ofrecer la mayor transparencia posible.

Dentro de su compendio de normativa inter-
na, ACAP cuenta con una Politica de Priva-
cidad y Proteccion de Datos que cumple con
los criterios derivados del Reglamento de
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Seguridad Cibernética y de la Informacién
aprobado mediante Segunda Resolucidn de
la Junta Monetaria en fecha 1 de noviem-
bre de 2018, y unas Politicas de Informa-
cion y Transparencia ajustadas a su perfil
y necesidades particulares. Las Politicas de
Informacién y Transparencia tienen como
objetivo establecer, de forma expresa, los
principios y reglas que condicionan y funda-
mentan su sistema interno de informacion y
transparencia. A finales de 2019, la Junta de
Directores de ACAP aprobd una modifica-
cién a estas Politicas para adecuar su conte-
nido a las nuevas disposiciones regulatorias
y a las necesidades internas de la entidad,
entrando en vigencia a partir de enero
de 2020.

En sentido general, a través de la Politica
de Informacion y Transparencia se esta-
blecen los principios y reglas que rigen el
proceso de administracién, entrega, inter-
cambio y/o suministro de informacién de la
entidad, tanto a lo interno, como respecto
de sus partes interesadas, reguladores y
mercado en sentido general, de acuerdo a
lo previsto en los literales i) y o) del articulo

5,y literales b) e i) del articulo 14 del Re-
glamento sobre Gobierno Corporativo. De
igual manera, esta Politica cumple con lo
dispuesto por los literales b) y r) del articu-
lo 56 de los Estatutos Sociales, y el articulo
46 del Reglamento Interno de la Junta de
Directores de la entidad. Ademds, la mis-
ma establece que la entidad, puede otorgar
tratamiento de informacién reservada a
ciertas informaciones privilegiadas (confor-
me se define en el numeral 18 del articulo
3 de la Ley del Mercado de Valores) sobre
las que su difusién pueda poner en riesgo la
estabilidad o seguridad financiera del mer-
cado de valores o sus participantes. A su
vez, establece que, la entidad, a través de
la Junta de Directores, deberd realizar sus
mejores esfuerzos para asegurarse de que
las personas que se presume tienen acceso
a informacién privilegiada guarden estricta
reserva de dicha informacién, previniendo
la utilizacién de la misma en actuaciones
que pongan en perjuicio la estabilidad del
mercado, ya sea para adquirir ventaja en
las negociaciones o cualquier otra prevista
en la normativa vigente, hasta tanto la mis-
ma adquiera cardcter publico.
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